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प्रवसविपत्रर् 

म्हाडातरे्फ १२ ऑक्टोबर रोजी २२ िा लोर्शाही विन  
म्हाडा उपाध्यक्ष तथा म ख्य कायवकारी अनिकारी श्री. सांजीव जयस्वाल याांच्या अध्यक्षतेखाली िागनरकाांच्या 
तक्रारींवर चचा व तात्काळ निणवय 

 
म ांबई, नि. ८ ऑक्टोबर, २०२६ : महाराष्ट्र गहृनिमाण व के्षत्रनवकास प्रानिकरणातरे्फ (म्हाडा) २२ वा लोकशाही निि 
सोमवार, नििाांक १२ ऑक्टोबर, २०२६ रोजी ि पारी १२ वाजेपासिू 'म्हाडा'च्या वाांदे्र पवूव येथील म ख्यालयात चौथ्या 
मजल्यावरील सभागहृात उपाध्यक्ष तथा म ख्य कायवकारी अनिकारी श्री. सांजीव जयस्वाल (भा.प्र.से.) याांच्या 
अध्यक्षतेखाली आयोनजत करण्यात आला आहे. 
         म्हाडा प्रशासिाद्वारे िागनरकाांिा आवाहि करण्यात येत आहे की, जािेवारी-२०२४ पासिू प्रत्येक मनहन्याच्या 
ि सऱ्या सोमवारी म्हाडाच्या वाांदे्र पवूव येथील म ख्यालयातील सभागहृात म्हाडा लोकशाही निि आयोनजत करण्यात येत 
आहे. या उपक्रमामध्ये अनिकानिक िागनरकाांिी सहभाग घेऊि आपल्या तक्रारींचे तात्काळ निराकरण करूि घ्यावे. 
आजतागायत म्हाडामध्ये २१ लोकशाही निि कायवक्रमाांचे यशस्वी आयोजि म्हाडाचे उपाध्यक्ष तथा म ख्य कायवकारी 
अनिकारी श्री. सांजीव जयस्वाल याांच्या अध्यक्षतेखाली करण्यात आले आहे. 
        लोकशाही नििाांतगवत िागनरकाांच्या प्राप्त तक्रारी अजांवर सांबांनित अनिकार् याांच्या उपिस्थतीत थेट व ख ली चचा 
केली जाते. याम ळे वर्षाि वर्षव प्रलांनबत प्रकरणे तात्काळ निकाली काढण्यात आली असिू िागनरकाांिा स लभ, 
पारिशवक आनण त्वनरत न्याय नमळत आहे. या उपक्रमाम ळे म्हाडा प्रशासि अनिक पारिशवक, उत्तरिायी व 
िागनरकाांप्रती सांविेिशील बिले असल्याचा नवश्वास िागनरकाांमध्ये निमाण झाला आहे. प्रत्येक लोकशाही निि 
कायवक्रमापवूी श्री. जयस्वाल याांच्याकडूि यापवूी झालेल्या लोकशाही नििातील प्रकरणाांवर अनिकार् याांकडूि होत 
असलेल्या कायववाहीचा िेखील आढावा घेण्यात येतो. याम ळेच तसेच लोकशाही निि हा िागनरक आनण प्रशासि 
याांच्यातील नवश्वासाचा मजबतू ि वा ठरत आहे. 
         म्हाडा प्रशासिाद्वारे कळनवण्यात येत आहे की, लोकशाही नििात सहभागी होण्यासाठी तक्रार अजव नवनहत 
िम न्यात असावा. म्हाडा लोकशाही नििाकनरता अजविारािे अजव नवनहत िम न्यात १५ निवस अगोिर २ प्रतींत पाठनवणे 
आवश्यक राहील. सिर िमिूा अजव म्हाडाच्या https://mhada.gov.in सांकेतस्थळावर िागनरकाांसाठी या अांतगवत 
लोकशाही निि या सिरात उपलब्ि आहे. अजविाराची तक्रार, निवेिि वैयिक्तक स्वरुपाची असावी. न्यायप्रनवष्ट्ट 
प्रकरणे, राजस्व/अपील्स, सेवानवर्षयक, आस्थापिा नवर्षयक बाबी, नवनहत िम न्यात िसणारे व त्यासोबत आवश्यक 
त्या कागिपत्राांच्या प्रती ि जोडलेले अजव, अांनतम उत्तर निलेले आहे / िेण्यात येणार आहे अशा प्रकरणाची प न्हा त्याच 
नवर्षयासांिभात केलेले अजव, तक्रार/निवेिि वैयिक्तक स्वरूपाचे िसतील असे अजव म्हाडा लोकशाही नििात 
स्वीकारले जाणार िाहीत. जे अजव लोकशाही नििाकनरता स्वीकृत करता येऊ शकणार िाहीत असे अजव सांबांनित 
नवभागाकडे आवश्यक कारवाईसाठी आठ निवसात पाठवण्यात येतील व त्याची प्रत अजविारास िेखील पाठनवण्यात 
येईल. 

### 
                                                                                   स्वाक्षरीत/-                                       

                                                                   म ख्य जिसांपकव  अनिकारी / म्हाडा (कनरता)  
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Outward No. : 96/3476324                                                                                             Dt. October 8, 2026      

Press Release 

MHADA’s 22nd Lokshahi Din on 12th October 

Citizens’ grievances to be discussed and decisions taken promptly under the chairmanship of 

MHADA Vice President and CEO Mr Sanjeev Jaiswal 

Mumbai, October 8, 2026: Maharashtra Housing and Area Development Authority (MHADA), the 

leading housing authority of the nation, will be organising its 22nd Lokshahi Din on Monday, 12th 

October, 2026, at 12:00 noon in the conference hall on the 4th floor of MHADA’s headquarters at 

Bandra (East). The program will be chaired by MHADA Vice President and Chief Executive Officer, 

Mr Sanjeev Jaiswal (IAS). 

MHADA has appealed to citizens to participate in the initiative in large numbers and seek prompt 

redressal of their grievances. Since January 2024, MHADA has been organising Lokshahi Din on the 

second Monday of every month at its headquarters in Bandra (East).  

So far, 21 Lokshahi Din programmes have been successfully organised under the chairmanship of Mr 

Sanjeev Jaiswal. During these programmes, citizens’ grievances and applications are discussed 

directly and openly in the presence of the concerned officers. This has helped resolve several long-

pending cases and has enabled citizens to receive accessible, transparent and prompt redressal. 

The initiative has strengthened public confidence in MHADA by making the administration more 

transparent, accountable and responsive to citizens. Before every Lokshahi Din, Shri Jaiswal also 

reviews the action taken by concerned officers on cases discussed during previous programmes. As a 

result, Lokshahi Din has emerged as a strong link of trust between citizens and the administration. 

MHADA has informed citizens that applications for participation in Lokshahi Din must be submitted 

in the prescribed format. Applicants are required to submit their applications in duplicate at least 15 

days in advance. The prescribed application format is available on MHADA’s official website under 

the section “For Citizens – Lokshahi Din”. 

The complaint or representation submitted by the applicant must be of a personal nature. Matters 

pending before courts, revenue or appellate matters, service and establishment-related matters, 

applications not submitted in the prescribed format or without the required supporting documents, 

matters for which a final reply has already been given or is to be given, repeated applications on the 

same subject, and complaints or representations that are not of a personal nature will not be accepted 

for Lokshahi Din. 

Applications that cannot be accepted for Lokshahi Din will be forwarded to the concerned department 

for necessary action within eight days, and a copy of the same will also be sent to the applicant. 

### 

                                                          Sd/-   

                                                                       Chief Public Relations Officer / MHADA (For) 
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निगवमि क्रमाांक : - 96/3476324                                                                            नििाांक:- 8 ऑक्टोबर, 2026  

प्रसे मवज्ञमि 

 

म्हाडा में 12 ऑक्टोबर र्ो 22 िां लोर्शाही विन 
म्हाडा के उपाध्यक्ष एवां म ख्य कायवकारी अनिकारी श्री सांजीव जयस्वाल की अध्यक्षता में िागनरकों की नशकायतों पर 
चचा और त्वनरत निणवय 

 
म ांबई, 8 ऑक्टोबर, 2026: महाराष्ट्र गहृनिमाण एवां के्षत्र नवकास प्रानिकरण (म्हाडा) द्वारा 22वाां लोकशाही निि 
सोमवार, 12 ऑक्टोबर 2026 को िोपहर 12 बजे से आयोनजत नकया जाएगा। यह कायवक्रम म्हाडा के उपाध्यक्ष एवां 
म ख्य कायवकारी अनिकारी श्री सांजीव जयस्वाल, आईएएस, की अध्यक्षता में म्हाडा म ख्यालय, बाांद्रा (पवूव) के चौथे 
तल पर िस्थत सभागार में आयोनजत नकया जाएगा। 
 
म्हाडा प्रशासि िे िागनरकों से इस पहल में अनिक से अनिक सांख्या में भाग लेकर अपिी नशकायतों का त्वनरत 
समािाि प्राप्त करिे की अपील की है। जिवरी 2024 से प्रत्येक माह के िसूरे सोमवार को म्हाडा म ख्यालय, बाांद्रा 
(पवूव) में लोकशाही निि आयोनजत नकया जा रहा है। 
 
अब तक श्री सांजीव जयस्वाल की अध्यक्षता में म्हाडा द्वारा 21 लोकशाही निि कायवक्रमों का सर्फलतापवूवक आयोजि 
नकया जा च का है। इि कायवक्रमों के िौराि िागनरकों से प्राप्त नशकायतों और आवेििों पर सांबांनित अनिकानरयों की 
उपिस्थनत में प्रत्यक्ष एवां ख ली चचा की जाती है। इससे कई वर्षों से लांनबत मामलों का त्वनरत निस्तारण सांभव ह आ है 
तथा िागनरकों को सरल, पारिशी और त्वनरत न्याय एवां समािाि नमल रहा है। 
 
इस पहल से म्हाडा प्रशासि को अनिक पारिशी, जवाबिेह और िागनरकों के प्रनत सांवेििशील बिािे में मिि नमली 
है, नजससे िागनरकों में म्हाडा प्रशासि के प्रनत नवश्वास मजबतू ह आ है। प्रत्येक लोकशाही निि कायवक्रम से पवूव श्री 
जयस्वाल द्वारा नपछले लोकतांत्र निवसों में प्राप्त मामलों पर सांबांनित अनिकानरयों द्वारा की जा रही कारववाई की भी 
समीक्षा की जाती है। इसी कारण लोकशाही निि िागनरकों और प्रशासि के बीच नवश्वास की एक मजबतू कडी 
बिकर उभरा है। 
 
म्हाडा प्रशासि िे िागनरकों को सनूचत नकया है नक लोकशाही निि में भाग लेिे के नलए नशकायत आविेि नििानरत 
प्रारूप में प्रस्त त करिा आवश्यक है। आविेक को लोकशाही निि के नलए नििानरत प्रारूप में आवेिि की िो प्रनतयाां 
कम से कम 15 निि पहले भेजिा अनिवायव होगा। नििानरत आविेि प्रारूप म्हाडा की आनिकानरक वेबसाइट के 
“िागनरकों के नलए – लोकशाही निि” अि भाग में उपलब्ि है। आवेिक की नशकायत अथवा निवेिि व्यिक्तगत 
प्रकृनत का होिा आवश्यक है। न्यायालय में लांनबत मामले, राजस्व अथवा अपील सांबांिी मामले, सेवा एवां स्थापिा 
सांबांिी नवर्षय, नििानरत प्रारूप में प्रस्त त ि नकए गए अथवा आवश्यक िस्तावेजों की प्रनतयाां सांलग्ि ि नकए गए 
आवेिि, नजि मामलों में अांनतम उत्तर निया जा च का है अथवा निया जािा है, उन्हीं नवर्षयों पर प िः प्रस्त त नकए गए 
आवेिि तथा व्यिक्तगत प्रकृनत के ि होिे वाले नशकायत अथवा निवेिि आविेि लोकशाही निि में स्वीकार िहीं 
नकए जाएांगे। जो आवेिि लोकशाही निि के नलए स्वीकार िहीं नकए जा सकें गे, उन्हें  आवश्यक कारववाई के नलए 
आठ नििों के भीतर सांबांनित नवभाग को भेजा जाएगा तथा इसकी एक प्रनत आवेिक को भी पे्रनर्षत की जाएगी। 

### 
                                                        Sd/-  

                                                  म ख्य जिसांपकव  अनिकारी / म्हाडा (के नलए)    
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