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महाराष्ट्र गहृनिमाण व क्षेत्र नवकास प्रानिकरण  
जिसंपकक  नवभाग  

कक्ष क्र. १९/२० तळ मजला, गहृनिमाण भवि, कला िगर, वांदे्र पवूक, म ंबई – ४०००५१. 
द.ूक्र. ०२२-६६४०५०६६/७७. ईमले : cpromhadaoffice@gmail.com 

======================================================================== 

जावक क्रमाांक – ७५२/५१                                                                    दिनाांक :-  २२ एप्रिल, २०२५          

प्रनसनिपत्रक  
मुुंबई इमारत दरुूस्ती व पनुररचना मुंडळातरे्फ जनता दरबार ददन     
 

* पप्रिल्याच जनता िरबार दिनात ५४  तक्रारींचे तात्काळ प्रनवारण   

* म्िाडाचे उपाध्यक्ष सांजीव जयस्वाल याांच्या प्रनिेशानसुार १०० दिवसाांच्या कृती आराखड्याची तात्काळ 

अांमलबजावणी    

 

मुांबई, दि. २२ एप्रिल, २०२५ :- जनसामानयाांच्या समस्याांकडे तात्काळ लक्ष िेत त्याांचे प्रनवारण करण्याच्या उदे्दशान े

‘म्िाडा’च्या मुांबई इमारत िरुूस्ती व पुनररचना मांडळातरे्फ आज जनता िरबार दिनाचे आयोजन करण्यात आले. 

        वाांद्रे (पूवर) यथेील म्िाडा मुख्यालयातील भारतरत्न गलुजारीलाल नांिा सभागृिात झालेल्या या प्रवशेष 

उपक्रमात, मुांबई इमारत िरुूस्ती व पुनररचना मांडळाचे मुख्य अप्रिकारी श्री. प्रमललांि शांभरकर याांच्या अध्यक्षतेखाली 

एकूण ५४ तक्रार अजाांवर सुनावणी करण्यात आली. श्री. शांभरकर याांनी सवर अजरिाराांच्या समस्याांचे त्वररत 

प्रनराकरण करत अजरिाराांच्या मागण्या व िलांप्रबत कामे तत्परतेन े सोडप्रवण्याचे प्रनिेश सांबांप्रित प्रवभागाच्या 

अप्रिकार् याांना दिल.े    

       नागररकाांचे िैनांदिन जीवन सुखकर करण्यासाठी मिाराष्ट्र शासनाच्या िशासप्रनक प्रवभागाांकररता मखु्यमांत्री श्री. 

िेवेंद्र र्फडणवीस याांनी दिलले्या प्रनिेशानुसार व राज्याचे उपमखु्यमांत्री तथा गृिप्रनमारण मांत्री श्री. एकनाथ लशांि ेयाांनी 

केलेल्या सूचनेनुसार १०० दिवसाांचा कृती आराखडा प्रनप्रित करण्यात आला आिे.  म्िाडाच्या सवर प्रवभागीय 

मांडळाांनी १०० दिवसाांच्या सात कलमी कृती आराखड्यातील "नागररकाांच्या तक्रारींचे प्रनवारण" या मित्त्वपूणर 

घटकाच्या िभावी अांमलबजावणीसाठी जनता दिन आयोप्रजत करावा, असे प्रनिेश ‘म्िाडा’चे उपाध्यक्ष तथा मुख्य 

कायरकारी अप्रिकारी श्री. सांजीव जयस्वाल याांनी दिल ेआिते. या प्रनिेशाांची तात्काळ अांमलबजावणी करत कोकण 

मांडळाने आजचा जनता िरबार यशस्वीपण े पार पाडला आप्रण शासनाच्या जनकल्याणकारी िोरणाांची िभावी 

अांमलबजावणी सुरू असल्याचा ित्यय दिला.         

       लोकशािी व्यवस्थतेील पारिशरकता आप्रण जनतेशी थेट सांवाि याांना अिोरेप्रखत करणारी िी अप्रभनव सांकल्पना 

पुढे नणे्याचा प्रनिारर मुांबई इमारत िरुूस्ती व पनुररचना मांडळाने केला आि.े 

       आजच्या जनता िरबार दिनात, वषारनुवषे सांक्रमण प्रशप्रबरात राहून पुनवरसन सिप्रनका न प्रमळणे, उपकरिाप्त 

इमारतीचा पनुर्वरकास िोऊन िेखील पुनवरसन सिप्रनका न प्रमळणे, पुनर्वरकप्रसत इमारतीला भोगवटा िमाणपत्र न 

प्रमळाल्याने पुनवरसन सिप्रनकाांचा ताबा न प्रमळणे, उपकरिाप्त इमारतींमिील पुनर्वरकासासाठी भाडेकरू/रप्रिवासी 

याांची तपासणी करण ेआिी मदु्ाांवरील तक्रारी उपप्रस्थत करण्यात आल्या. श्री. शांभरकर याांनी सवर अजरिाराांचे म्िणण े

सिानुभूतीपूवरक ऐकून घऊेन, सांबांप्रित अप्रिकाऱयाांना तात्काळ व योग्य कायरवािी करण्याचे स्पष्ट प्रनिशे दिले.     

### 

                                                                                          

                                                                                         (वैशाली गडपाले)  

                                                                             मखु्य जनसांपकर  अप्रिकारी / िाप्रिकरण 
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Outward No. : 752/51                                                                                      Dt. April 22, 2025 

Press Release 

54 Complaints addressed during first Janata Darbar Din organised by 

MHADA’s Mumbai Building Repairs and Reconstruction Board 

 

100-Day Action Plan implemented under the guidance of Mr. Sanjeev Jaiswal, IAS, Vice 

President and CEO, MHADA 

 

Mumbai, April 22, 2025: The Mumbai Building Repairs and Reconstruction Board of the 

Maharashtra Housing and Area Development Authority (MHADA) today conducted its first 

Janata Darbar Din as part of the 100-Day Action Plan, during which 54 public grievances 

were addressed. The initiative, aimed at ensuring timely redressal of citizens’ complaints, 

reflects MHADA’s commitment to enhancing public service delivery. 

 

The Janata Darbar was held at the Bharatratna Gulzarilal Nanda Hall, MHADA 

Headquarters, Bandra (East), under the leadership of Mr. Milind Shambharkar, Chief Officer, 

Mumbai Building Repairs and Reconstruction Board. Mr. Shambharkar directed the 

concerned officers to resolve the issues raised promptly and to ensure that any pending 

matters are settled at the earliest. 

 

A 100-Day Action Plan has been implemented across all government departments as per the 

directives of the Hon'ble Chief Minister Mr. Devendra Fadnavis and the Hon'ble Deputy 

Chief Minister and Housing Minister Mr. Eknath Shinde, aimed at strengthening citizen-

centric governance. In line with these directives, Mr. Sanjeev Jaiswal, IAS, Vice President 

and Chief Executive Officer, MHADA, has instructed all regional boards to hold Janata 

Darbar Dins to address public grievances effectively. Acting on these instructions, the 

Mumbai Building Repairs and Reconstruction Board successfully conducted today’s Janata 

Darbar, demonstrating MHADA’s commitment to the timely implementation of public 

welfare initiatives. 

 

Citizens raised concerns including the non-allotment of rehabilitation units to families living 

in transit camps for many years, non-receipt of rehabilitation units after redevelopment of 

cess properties, delays in obtaining occupancy certificates for redeveloped buildings affecting 

possession of units, and the urgent need for verification of documents for tenants and 

residents in cess properties undergoing redevelopment. 

 

Mr. Shambharkar heard all the applications and instructed the concerned officers to take 

immediate and appropriate action to ensure that all complaints are resolved fairly and within 

the stipulated time. 

 

                                                                               (Vaishali Gadpale) 

                                                               Chief Public Relations Officer, MHADA 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --------- 
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